TELE2 mobiliyjyjrenginiydraudimas Aw

Draudimo produkto informacinis dokumentas Empower Results®

TELE2 mobiliyjy jrenginiy draudimo paslauga teikia Aon Baltic, UADBB (registruota Lietuvoje, jmonés kodas 110591289) ir
AmTrust International Underwriters DAC (j.k.169384, jsiklrusi 6-8 College Green, Dublin 2, D02 VP48, Airija).

Draudimo apsaugg teikia bendrové ,,AmTrust International Underwriters DAC” (j.k.169384, jsikdrusi 6-8 College Green, Dublin 2,
D02 VP48, Airija. Jos veikla reguliuoja Airijos centrinis bankas. Sig informacija galima patikrinti Airijos centrinio banko registruose,
apsilankius adresu www.registers.centralbank.ie. ,AmTrust International Underwriters DAC“ veikla Lietuvoje yra reguliuojama, o
paprasius, ,AmTrust International Underwriters DAC” gali pateikti iSsamig informacijg apie reguliavimo apimt;j.

Siame dokumente pateikiama bendro pobiidZio informacija apie draudimo produktg — mobiliojo jrenginio draudima. Sis
dokumentas neatspindi konkrecios draudimo sutarties sglygy ir néra draudimo sutarties dalis. ISsami su draudimo sutartimi susijusi
informacija pateikiama TELE2 mobiliyjy jrenginiy draudimo taisyklése (Draudimo taisykliy redakcija: TELE2_COMP_02; galioja nuo
2020 08 01). Adresas internetiniame puslapyje:

https://tele2.lt/media/wysiwyg/Mobiliuju_irenginiu_draudimo_taisykles galioja_nuo 2020 08 01.pdf

Kokiadraudimo rusis?

Mobiliyjy jrenginiy draudimas - draudimo apsauga dél mobiliojo jrenginio netycinio sugadinimo, praradimo
dél apipléSimo ir mechaniniy ar elektroniniy gedimy, kurie jvyksta pasibaigus gamintojo garantijos terminui.

’ :i' ' Kamtaikomadraudimoapsauga?

V Jasy jrenginiui netycinés Zalos arba vagystés su apipléSimu atveju. Atlyginsime vieng per 12 ménesiy
laikotarpj nuo draudimo sutarties sudarymo dienos jvykusig Zalg.

& Kamnetaikomadraudimoapsauga?

X Dél jrenginio gedimo ar atsitiktinés Zalos:
- jei zalg jrenginiui JUs padaréte tycia arba tinkamai nepriziGréjote jrenginio;
jei Zala atsitiko dél to, kad nesilaikéte gamintojo instrukcijy;
jei Zalos priezastimi yra kasdieniai prieziliros, aptarnavimo, tikrinimo ar valymo darbai;
jei Zala atsitiko dél gamintojo defekto ar jrenginio atSaukimo is rinkos;
jei buvo pakeisti arba modifikuoti tvirtinimai, valdymo svirtelés arba mygtukai, baterijos ar antena;
jei buvo atlikti remonto darbai pries tai, kai mes patvirtinome, kad jvykis yra draudziamasis;
jei negalima nustatyti JUsy jrenginio IMEI ar serijos numerio;
jei jrenginiu jvykio metu naudojotés ne Jis arba Jlsy Seimos narys;
dél natdralaus nusidévéjimo;

dél jrenginio subraizymo, jlenkimy ar Zymiy, kurios paveiké jrenginio
iSvaizdg, taciau neturi jokios jtakos veikimui arba funkcionalumui.

X Dél pléSimo:

- jei Jasy jrenginys buvo pavogtas i$ transporto priemonés, kurios langai ir durys nebuvo uZzdaryti ir
uzrakinti, o visos apsaugos sistemos nebuvo jjungtos (taikoma ir motociklams);

- jei Jasy jrenginys buvo pavogtas iS tusciy patalpy be smurtinio ar priverstinio patekimo j patalpas
jrodymo;

- jeigu JUs nepranesite apie jrenginio praradimo dél pléSimo fakto policijai per 48 valandas nuo suZinojimo
apie JUsy jrenginio praradimg ir per 7 dienas negaléjote pateikti policijos pazymos Zaly administratoriui;

- jeigu JUsy jrenginys buvo prarastas dél plésimo ir Jis neprane$éte apie praradimo dél pléSimo fakta
TELE2 per 48 valandas nuo suzinojimo apie Jisy jrenginio praradimg tam, kad paslaugos tiekéjas galéty
uzblokuoti JUsy jrenginj;

- jeigu jrenginys bus prarastas dél pléSimo jam esant ne pas Jus arba Jisy Seimos narius;

- jeigu jrenginys bus pavogtas iS JUsy arba Jldsy Seimos nariy, nebent buvo grasinama arba buvo
naudojamas fizinis smurtas arba jrodoma, kad priéjimas prie Jlsy |renginio buvo gautas
panaudojant jéga ar pléSimo atveju.

X Dél neteiséto panaudojimo:
- tais atvejais, kai jvykio prieZastis néra jrenginio praradimas dél pléSimo;
- dél patirty islaidy, jei Jasy rysio tiekéjui nepavyko tinkamai uzblokuoti Jums teikiamy paslaugy.


https://tele2.lt/media/wysiwyg/Mobiliuju_irenginiu_draudimo_taisykles_galioja_nuo_2020_08_01.pdf

X Bendros iSimtys:
- jeigu jrenginj pamesite ar prarasite;
- jei JUs negalite jrodyti, jog jrenginys priklausé Jums;

- jei Zala padaryta papildomai jrangai arba priedams, naudojamiems kartu su jrenginiu,
iSskyrus SIM kortele, kuri buvo jrenginyje Zalos momentu;

- jei zala Jasy jrenginiui yra atlyginama pagal gamintojo arba pardavéjo garantija;
- uz nuostolius, kurie kilo tiesiogiai ar netiesiogiai dél karo arba terorizmo veiksmuy;

- jei zala atsirado dél slégio bangy, kurias sukeélé orlaiviai arba kiti virSgarsiniu greiciu skrendantys
aparatai;

- dél bet kokiy papildomy kasty ar islaidy, kurie néra tiesiogiai susije su jvykiu.
A Aryra kokiy nors draudimo apsaugosapribojimy?

! Siuo draudimu drausto jrenginio biklés jvertinima ir / arba remonta atlieka tik TELE2 telefony prieZiiros
centras.

I Per kiekvieng 12 ménesiy draudimo sertifikato galiojimo laikotarpj Jums bus atlyginamas tik vienas
draudziamasis jvykis. Draudimo iSmokos suma dél neteiséto panaudojimo negali virSyti 1 000 Eur sumos.
I Siaidraudimo sutarciai yra taikoma besglyginé i$skaita (fransizé), kuri yra nurodyta draudimo sertifikate.
! Draudimo apsauga suteikiama tik tg pacig dieng, kai jsigyjamas jrenginys ir/ar pasirasoma paslaugy teikimo
sutartis su TELE2.
! JGsturite atitikti Siuos reikalavimus:

Jsigaliojus draudimo apsaugai Jums turi bati ne maZiau, nei 18 mety.

Apdraustas jrenginys turi teisétai priklausyti Jums.
Jasy jrenginys turi bati jsigytas Lietuvos Respublikos teritorijoje i$ TELE2.

Apdraustas jrenginys privalo bati tas, kuris nurodytas TELE2 paslaugy teikimo sutartyje ar kitame TELE2
iSduotame dokumente.

@ Kur man taikoma draudimo apsauga?

V Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje ir uzsienyje, jei ten binate ne ilgiau, kaip 90
dieny per metus.

Kokios mano pareigos?

Kuo skubiau pranesti apie bet kokj draudimo dokumente esantj neatitikima.

PasirGpinti tinkamu apdrausto jrenginio naudojimu bei prieZilra.

Atsitikus jvykiui arba suZinojus apie jj ne véliau, kaip per 7 dienas
pranesti apie tai TELE2 internetinéje svetainéje
https://draudimas.tele2.lt

Imtis priemoniy Zalos atsiradimui ar padidéjimui iSvengti.

Mokéti draudimo jmokas draudimo sertifikate nurodytais terminais.
Mokéti draudimo sertifikate nurodytg besglygine isskaitg (fransize) jvykio atveju.

Kada ir kaip moku?

Draudimo jmoka yra jtraukta j ménesing TELE2 saskaitg uZ rySio paslaugas ir turi bati
mokama iki draudimo apsaugos galiojimo pabaigos. Si sglyga negalioja draudimo
sertifikatams, kuriy draudimo jmoka buvo apmokéta is anksto uz visg draudimo
laikotarpj.

Z Kada jsigalioja ir baigiasidraudimo apsauga?

Jisy draudimo apsauga galioja nuo draudimo sertifikato jsigaliojimo datos ne ilgiau kaip penkerius metus.
Jei esate jsigije iSankstinio apmokéjimo draudimo sertifikatg (6, 9 arba 12 ménesiy), pasibaigus paskutiniam
meénesiui draudimo sertifikatas automatiskai nustoja galioti.

@ Kaip galiu nutraukti sutartj?

Jei norite nutraukti draudimo apsaugg, susisiekite su TELE2 klienty aptarnavimo centru: numeriu 117
(skambinant tik iS TELE2 tinklo, nemokamai) arba +370 684 00 117 (skambinant i$ uZsienio ar kito


https://draudimas.tele2.lt/

operatoriaus, kaina pagal mokéjimo plano tarifus).
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